Skrécona instrukcja montazu

Prawidlowe zamontowanie okna, jest dla jego sprawnego

funkcjonowania, réwnie wazne jak wiasciwe wykonanie.

Zalecamy obsadzanie stolarki w nietynkowane oscieza, po

zakonczeniu tynkowania $cian wewnetrznych i zewnetrznych.

Przed tynkowaniem o$ciezy, zewnetrzne ptaszczyzny stolarki

nalezy ostoni¢ np. piyta pilSniowa lub folig polietylenowa,

papierem lub taSma samoprzylepna. Dla okien drewnianych
taSmy samoprzylepne muszg by¢ dopuszczone do powierzchni
lakierowanych farbami akrylowymi.

1. Prace przygotowawcze

Przed przystapieniem do ustawiania ramy w otworze
okiennym nalezy wyznaczy¢ poziom okien na danej
kondygnacji, a w budynkach kilkukondygnacyjnych réwniez
piony otworéw okiennych tak, aby po zainstalowaniu
wszystkich okien na danej $cianie budynku uzyska¢ réwne
linie poziomow i piondw ,rysunku” okien

Otwory w ktorych zostang zamontowane okna nalezy oczysci¢

przed rozpoczeciem montazu. OScieze powinno byC czyste,

réwne i suche. Ubytki w materiale, z ktérego zbudowano

Sciany oraz ubytki w zaprawie murarskiej nalezy uzupetni¢

przed rozpoczeciem prac montazowych. Jedli okno

montowane bedzie w $cianie z ceramiki otworowej , szczeliny

w bloczkach zaleca si¢ zaslepi¢ zaprawa.

2. Ustawienie okna w otworze

a) zdja¢ skrzydta okienne z ramy

b) wpasowa¢ rame w otwor w Scianie

c) ustawi¢ o$cieznicg na klockach lub w przypadku montazu w
ptaszczyznie ocieplenia na metalowych ksztattownikach.
Ustawi¢ ramg w poziomie a nastepnie wypionowac przy
pomocy poziomicy. Klocki nosne nalezy rozmiescic w
obszarze naroznikow i stupkéw. Materiat na klocki musi
posiada¢ wysoka wytrzymatoS¢ na S$ciskanie i niskie
przewodnictwo cieplne dla unikniecia mostkow termicznych.
Szeroko$¢ klockow musi umozliwi¢ pdzniejszy montaz
parapetu wewnetrznego. Przy ustawianiu ramy nalezy
zachowac réwny dystans miedzy rama a $ciang wokot catej
oscieznicy. Szeroko$¢ odstepu musi wynosi¢ od 1 do 3 cm.
W przypadku okien z wegarkiem odlegtos¢ ramy od
wegarka powinien wynosi¢ min. 1 cm.

d) po ustawieniu ramy w otworze nalezy zablokowa¢ jej
pozycje za pomocg klinéw, ktére muszqg, znajdowac sie jak
najblizej punktéw mocowania ramy w oSciezu i wigzan
czopowych ramy.

3. Zamocowanie ramy

Zalecane faczniki w zaleznosci od materiatu oscieza:

® materiat ceramiczny, beton - dybel rozporowy

edrewno, beton komdrkowy, cegly kratowe,
szczelinowe - $ruby z gwintem nacinajacym

e styropian (izolacje termiczne) - kotwy montazowe
Przy zastosowaniu kotew montazowych nalezy obowigzkowo
stosowac rozpdrki state lub mechaniczne.

eokna ksztaltowe (fuki, skosy). Nie dopuszcza sig¢ kotew
montazowych. tacznik jest elementem ustalajgcym
geometrie, dlatego dopuszczone do montazu tego typu
stolarki s jedynie dyble i Sruby z gwintem nacinajacym.
a) dyble i kotwy montazowe rozmiesci¢ w odlegtosci 15-20 cm
od narozy okna i szczeblin
b) odlegto$¢ miedzy facznikami nie moze by¢ wigksza niz 80
cm a ilo$¢ nie mniejsza niz 2 szt. na krawedz ramy

pustaki

citaczniki nalezy przykrecaC tak, aby nie spowodowaé
odksztatcenia sig ramy. W tym celu nalezy przed
ostatecznym dokreceniem wlozy¢ przekladke drewniang,
pomigdzy o$cieznice okna a $ciang. Przektadka musi by¢ jak
najblizej punktdw mocowania.

d)miejsce mocowania kotka (dybla) do $ciany musi oddalone o
minimum 10 cm od jej krawedzi. Rozmiar dybli nalezy dobra¢
kazdorazowo do montazu tak, aby zapewni¢ prawidiowe ich
zakotwienie w murze

e)zamontowac skrzydta w ramie i sprawdzi¢ ich funkcjonowanie

)W przypadku, gdy diugo$¢ ramy migdzy wigzaniami
czopowymi przekracza 150 cm. (drzwi balkonowe, drzwi
zewnetrzne, stupek ruchomy - nalezy stosowac rozporki state
lub mechaniczne przed wykonaniem czynnosci uszczelniania

4.Uszczelnienie otworu wokét ramy okiennej
Ostatnim etapem jest dokfadne wypetnienie szczeliny
dylatacyjnej pianka poliuretanowa. Nalezy unika¢ wypetienia
piang catej szczeliny. Zbyt duza piany moze wykrzywi¢ rame
okienng lub wyplyna¢ w czasie rozprezania na zewnafrz i
osigs¢ na oknie uszkadzajac lakier. Po potozeniu i
wyschnigciu piany nalezy usung¢ kliny. Otwory po klinach
uzupetni¢ piang poliuretanowa.
Wszystkie potaczenia narozne, szczegblnie narazone na
dziatanie wody opadowej nalezy uszczelni¢ silikonem
neutralnym lub rozprezng tasma butylowa,

5.Po zakonczeniu uszczelniania nalezy ponownie sprawdzié
prawidtowos¢ funkcjonowania okna i dokonaC korekt w
regulacji oraz kosmetyki malarskiej ewentualnych uszkodzen
powtoki lakierniczej podczas fransportu i montazu.

Wiecej informacji na temat montazu, uzytkowania i
konserwaciji stolarki drewnianej znajdujq si¢ na stronie
www.witrazokna.pl i
ZALECA SIE, ABY MONTAZ ZLECIC
WYSPECJALIZOWANEJ EKIPIE MONTAZOWEJ

Miejsce na adnotacje serwisu i ekipy montazowej:

Oswiadczam, iz znane sq mi warunki gwarancji oraz miatem/miatam
moZliwo$¢ zapoznania sie z instrukcjg montazu, instrukcjg uzytko-
wania oraz instrukcjq konserwacji firmy Witraz

Czytelny podpis Kupujacego

I Karta gwarancyjna
STOLARKA DREWNIANA

Numer zlecenia producenta: ........c.cccooeeeennrereienenennn,
Piecze¢ i podpis
Dostawcy/montazysty:

Nr faktury dostawcey: ...

~ellitraz.

Warunki gwarancji

1.Witraz sp. z 0.0. z siedzibg w tyskach k/Biategostoku jako producent (gwarant) stolarki drewnianej (okien i drzwi balko-
nowych oraz zewnetrznych) zwanej danej ,produktami” gwarantuje wysoka jako$¢ dostarczonych produktéw, zgodng z
wymogami normy PN-EN 14351-1.
2.Producent udziela Kupujacemu gwarancji na produkty wykonane wedtug standardu przyjetego i realizowanego w firmie
Wiraz sp. z 0.0. Okres ochrony gwarancyjnej wynosi:
a) elementy okien drewnianych i drzwi balkonowych

® konstrukcja okna (stabilno$¢ wymiaréw oraz wytrzymato$¢ potaczen konstrukcyjnych) — 60 miesiecy
® szczelno$¢ zespolenia szyby — 24 miesigce
® okucia okienne (trwato$¢ elementéw oraz elementéw istotnych dla bezpieczenstwa) — 60 miesigcy

® powtoka malarska - 36 miesiecy przy normalnym oddziatywaniu warunkéw Klimatycznych. Po tym terminie obo-
wigzkiem uzytkownika jest przeglad powtoki malarskiej, uzupetnienie ewentualnych ubytkéw i renowacji.
b) pozostate produkty

® drzwi zewngtrzne - 24 miesigce
® drzwi podnoszono — przesuwne i uchylno—przesuwne— 24 miesiace

® akcesoria zamontowane w produktach (zamki, wktadki, klamki, szyldy, samozamykacze itp.) - 24 miesigce

3.0kres gwarangji liczony jest od chwili wydania i dokonania odbioru produktéw przez Odbiorce. Jednakze uprawnienia z
tytutu gwarancji moga by¢ wykonane przez Odbiorce dopiero po uiszczeniu wszystkich nalezno$ci na rzecz Dostawcy.

4. okresie gwarancji producent zobowigzuje sig do bezptatnego usuniecia wad ukrytych, niewidocznych w trakcie odbio-
ru a ujawnionych w czasie eksploatacji produktu.

5.Producent zastrzega sobie prawo oceny i kwalifikacji wad a Kupujacy zobowigzany jest zapewni¢ dostep do wyrobu, w
celu jego zbadania lub usunigcia wady.

6.Warunkiem $wiadczenia ustug gwarancyjnych jest przedtoZzenie przez kupujacego w punkcie sprzedazy lub u Producen-
ta Karty Gwarancyjnej i dowodu zakupu, w terminie 14 dni od ujawnienia sie wady.

7.Karta gwarancyjna musi by¢ wypetniona w catosci — bez kompletnego wpisu Karta jest niewazna.

8.Zgtoszenia wad ukrytych nalezy sktada¢ w formie pisemnej bezposrednio w punkcie, w ktérym dokonato si¢ zakupu
(zwanym dalej ,Dostawcg”) niezwlocznie po ujawnieniu sig¢ wady. Wady mozliwe do wykrycia przed wbudowaniem i
montazem powinny by¢ niezwtocznie zgtoszone do Dostawcy przed wykonaniem prac montazowych.

9.Warunkiem rozpatrzenia reklamacji dotyczacej widocznej wady jest zgtoszenie jej przed montazem i zaniechanie monto-
wania wyrobu. Zainstalowanie akcesoriow jest traktowane jako rozpoczgcie montazu!

10.Przyjecie Karty Gwarancyjnej przez Kupujacego oznacza zapoznanie i zaakceptowanie Warunkéw Gwarancii. Potwier-
dzeniem tego jest podpis Kupujacego na ostatniej stronie Karty Gwarancyjnej.

11.Serwis gwarancyjny dokona oceny zasadnosci reklamacii i ewentualnych ogledzin w terminie 14 dni roboczych od daty
zgtoszenia reklamagji.



12.Uznane wady zostang naprawione w okresie:

a) 30 dni roboczych w przypadku mozliwosci usuniecia usterek na miejscu, bez potrzeby dosytania elementéw z zakta-
du Gwaranta

b) w najwczesniejszym mozliwym terminie w przypadku konieczno$ci wymiany elementéw lub gdy wyréb zakwalifikowa-
no do wymiany

¢) terminy naprawy moga zosta¢ zmienione z waznych przyczyn obiektywnych (np. warunki atmosferyczne) po uprzed-
nim uzgodnieniu z Kupujacym

13.W przypadku zgtoszenia nieuzasadnionej reklamacji, wszelkie koszty serwisu ponosi Zgtaszajacy.
14.Gwarancja wygasa w przypadku:

a) zamontowania i uzytkowania wyrobéw niezgodnie z Instrukcjg Montazu Regulacji i Konserwacji

b) dokonania jakichkolwiek przerobek naruszajacych konstrukcje wyrobu (struganie skrzydet i o$cieznic, zmiana okuc,
uszczelek, montowanie bezpo$rednio do elementow stolarki wszelkiego rodzaju krat zabezpieczajacych, rolet, zalu-
Zji);

c) uszkodzenia powtok lakierniczych powstate w wyniku ich niewtasciwej konserwacji;

d) zniszczenia lub zgubienia Karty Gwarancyjnej

15.Gwarancjg nie sa objete:

a) wyroby niepetnowartosciowe, ktorych cene obnizono;

b) wady, ktére po zamontowaniu sg niewidoczne i nie majg wptywu na warto$¢ uzytkowa (np. zarysowania ram)

c) uszkodzen mechanicznych: powlok malarskich, elementéw oku¢, peknig¢ i zarysowan pakietéw szklanych, po doko-
nanym odbiorze produktow,

d) wady zewnetrzne powstate na skutek nieprzestrzegania prawidtowych zasad transportu, sktadowania i przechowywa-
nia produktow (powinny by¢ przechowywane do czasu ich zamontowania w pomieszczeniach zamknietych, suchych i
przewiewnych)

e) przebarwienia i uszkodzenia powstate w wyniku pecznienia drewna podyktowanego nadmierng wilgotnoscig wzgled-
ng powietrza w pomieszczeniach (powyzej 70%),

f) wady powstate na skutek nieprawidtowego zabezpieczania wyrobu na czas robét budowlanych (zabrudzenia zapra-
wa, pianka montazowa, stosowania niewfasciwych tasm zabezpieczajacych, uzycie do czyszczenia lub mycia niewta-
ciwych srodkow);

g) uszkodzenia powstate na skutek niewtasciwej eksploatacji lub konserwacji produkiéw (uzycie do mycia niewtasci-
wych, agresywnych srodkow lub uzycie do czyszczenia ostrych narzedzi)

h) uszkodzenia powstate z przyczyn niezwigzanych ze zwyklym uzytkowaniem produktéw, zgodnym z ich przeznacze-
niem

i) uszkodzenia powstate wskutek zdarzen losowych i klesk zywiotowych takich jak np. pozar, porywisty wiatr, dewasta-
cja, powddz itp.

j) uszkodzenia oku¢ lub konstrukcji okna powstate na skutek rozregulowania oku¢ — regulacja oku¢ nalezy do Kupujace-
go

k) wyroby malowane lakierami bezbarwnymi, ktére nie sg odporne na dziatanie promieni ultrafioletowych

) wyroby bez powtok malarskich (surowe)

m) zmiana barwy drewna pokrytego lakierem bezbarwnym;

n) widoczna struktura drewna wynikajaca z naturalnego rysunku stoi

0) réznice w odcieniu transparentnej powtoki lakierniczej spowodowane naturalnym rysunkiem stoi i zabarwieniem
drewna

p) przemarzania, wyroszenia i ich skutki zwigzane z niewtasciwymi warunkami klimatycznymi wewnatrz pomieszczen
oraz nieprawidtowg wentylacjg pomieszczen

q) normalne zuzycie eksploatacyjne i pomniejsze usterki nie rzutujace na wykorzystanie wyrobu,

r) cechy wynikajace z zastosowania drewna iglastego np. wycieki zywicy,

s) zabrudzen powierzchni spowodowanych normalnym uzytkowaniem,

16.Wbudowanie okien i drzwi balkonowych powinno nastapi¢ po wykonaniu w budynku wszystkich prac mokrych (tynki,
szlichty, wylania itp.). W przypadku niezastosowania sie do tego zalecenia wszelkie szkody powstate w wyniku tych prac
nie podlegaja gwarancji (patrz punkt 15e, 15f, 15g, 15h)

17 Klient ma obowigzek zdjecia opakowania ochronnego z produktu oraz wszelkich naklejek najpdzniej po 30-stu dniach od
dokonania zakupu pod rygorem wygasniecie praw Klienta wynikajacych z niniejszych ,Warunkéw Gwarangji’.

18.Gwarancja obowigzuje na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,

19.Gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien kupujacego wyniktych z niezgodno$ci towaru z umowa,

20.W sprawach nieuregulowanych niniejsza gwarancjg maja zastosowanie przepisy Ustawy z dn. 27.07.2002 r. o szczegdl-
nych warunkach sprzedazy konsumenckiej (Dz.U. Nr 141 poz. 1176)

Instrukcja uzytkowania i konserwacji

Wskazowki dotyczgce uzytkowania okien

Iomo
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1.Nie obcigza¢ skrzydet w zaden sposéb.

2.Nie uderzac otwartym skrzydtem o $ciane lub wegarek.

3.Nie umieszcza¢ zadnych przedmiotéw pomigdzy skrzy-
dtem arama.

4.Zagrozenie skaleczeniem (przygnieceniem) gdy np. dion
dostanie sig pomigdzy rame a zamykane skrzydto

5.Niebezpieczenstwo wypadniecia przez okno!

6.Podczas przeciggéw lub silnych wiatrow nie zostawia¢
okna w pozycji otwartej.
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Pielegnacja i konserwacja okuc:

1.Wszystkie elementy ruchome nalezy smarowa¢ smarem
lub wazeling. Nie uzywac oleju, odrdzewiacza, silikonu w
sprayu.

2.Zaczepy, czopy ryglujgce i ruchome listwy przenoszace
naped, ktére sa widoczne w szczelinach, nalezy smarowac
smarem stalym lub wazeling

3.Nie malowac oku¢.

4.Do czyszczenia i pielegnacii nalezy stosowac tylko takie
$rodki, ktére w zaden sposéb nie wplywajg na powioki
antykorozyjne oku¢ obwiedniowych.

5.Elementy oku¢, ktére odpowiadajg za bezpieczenstwo,
nalezy regularnie sprawdza¢. Nalezy skontrolowaé
mocowanie i stopief zuzycia.

Regulacja oku¢ okiennych

Regulacje, wymiane czesci, wyjmowanie i zawieszanie
skrzydet ze wzgledow bezpieczenstwa powi-

nien wykona¢ specjalistyczny zakfad.

1.Regulacja podno$nika: przekrecajac $rube
regulacyjng kluczem (TX 15) ustawi¢ podno-
$nik na zadanej wysoko$ci. Chwilowe wytacze- /i
nie blokady klamki: palcem ustawi¢ podnosnik (>,
w pozycji pionowej. Klamke mozna wtedy
przestawia¢ w dowolng pozycje.

2.Regulacja nozycy: klucz imbusowy
4mm. Uwaga: $ruba regulacyjna
moze wystawa¢ max. 1 mm!

3.Docisk na nozycy mikrowentylacii: —
klucz imbusowy 4mm

5.Regulacja docisku rygli jest mozliwa dzigki osadzeniu
rolek ryglujgcych na mimosrodzie. Obracanie rolek
dociskowych powoduje oddalanie lub przyblizanie po-
wierzchni roboczej do przylgi. Im rygiel jest blizej przylgi
tym docisk skrzydta do
ramy jest mocniejszy.

6.Regulacja zawiasow:
klucz imbusowy 4mm

Pielegnacja i konserwacja powfoki

lakierniczej

1.Nie mozna pod zadnym pozorem stosowa¢ do mycia i
czyszczenia $rodkéw agresywnych chemicznie lub
$ciernych.

2.Do biezacego utrzymania okien w czystosci nalezy
stosowa¢ ogdlnodostepne érodki do mycia okien czy tez
rozrobiony ptyn do mycia naczyn.

3.Dla podirzymania efektu dekoracyjnego oraz zabezpie-
czenia drewna nalezy 2 razy do roku przeprowadzic
konserwacje powtoki lakiernicze;.

4.Do konserwacji powtoki lakierniczej stuzg preparaty Gori
690 Clean oraz Gori 690 Care (do nabycia u Producenta,
Dostawcy lub u miejscowych przedstawicieli Teknos).
Gori 690 Clean jest to alkaliczny koncentrat do czysz-
czenia drewnianych powierzchni. Efektrywnie usuwa
brud, tuszcz i inne zanieczyszczenia.
Gori 690 Care to wodorozciericzalna emulsja pielegna-
cyjna. Nadaje polysk i zabezpiecza powierzchnie znisz-
czone stoicem, deszczem i mrozem. Nie zastepuje
jednak tradycyjnej renowacji uszkodzonej powtoki

5.Rozcieficzony Gori 690 Clean rozprowadzi¢ rownomier-
nie na powierzchni, a po 5 minutach usungaé mokra
szmatka. Nastepnie na oczyszczong powierzchnie na-
nie$¢ miekkq szmatka Gori 690 Care.

6.W przypadku drobnych uszkodzer powioki lakierniczej
nalezy przeprowadzi¢ jej renowacje. W zaleznosci od
wielkosci uszkodzenia:

® niewielkie uszkodzenia: przeszlifowa¢ papierem
Sciernym o granulacji 180-220, odkurzy¢ , natozy¢
pedzlem jedng lub dwie warstwy Gori 660 w odpo-
wiednim kolorze

® gtebokie uszkodzenia: konieczna odbudowa powtok
lakierniczych. Nalezy skontaktowaC sie z Dostawcy
lub przedstawicielem firmy Teknos (producent farb).

Wiecej informacji na temat uzytkowania i konserwacji
okien otrzymacie Pafistwo u Dostawcy lub na stronie



